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PT SLX Global Healthcare (K-Lab Medical Center) sebagai perusahaan yang bergerak di bidang layanan
kesehatan dengan visi “menjadi klinik dan laboratorium medis yang berkualitas dan terpercaya” bertekad
untuk menjadi klinik terkemuka di Indonesia.

Selain itu, perusahaan memiliki misi “Memberikan pelayanan kesehatan prima melalui sumber daya
manusia yang profesional dan inovatif serta mengikuti perkembangan tekhnologi, Menjalin dan selalu
memelihara kerjasama yang baik dengan mitra kerja, dan Menjaga integritas hasil pemeriksaan yang
berorientasi pada keselamatan, kesehatan pasien dan karyawan serta kepedulian terhadap lingkungan”

Untuk memastikan pencapaian tujuan tersebut PT SLX Global Healthcare (K-Lab Medical Center)
berupaya dan berkomitmen untuk :

1. Menerapkan ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 dan ISO 15189 sebagai dasar untuk meningkatkan
kepuasan pelanggan, efisiensi, kinerja pengelolaan keselamatan, kesehatan kerja, dan lingkungan
serta perbaikan berkesinambungan dengan memperhatikan berbagai isu internal dan eksternal
yang berkembang sesuai dengan kondisi bisnis Perusahaan;

2. Memenuhi kewajiban kepatuhan terkait kontrak pelanggan, peraturan perundangan dan
persyaratan lainnya yang berhubungan dengan mutu layanan kesehatan, K3, dan lingkungan;

3. Meningkatkan kompetensi dan memelihara kesadaran karyawan yang tinggi akan Mutuy,
Keselamatan, Kesehatan Kerja, dan Lingkungan;

4. Menerapkan manajemen risiko dalam upaya meningkatkan kinerja layanan kesehatan dengan
mengembangkan dan memberdayakan segala potensi yang dimilki oleh perusahaan, serta
mengoptimalkan pemeriksaan kelayakan dan pemeliharaan sarana prasarana yang dikelola sesuai
dengan standar yang berlaku;

5. Mengelola kesehatan karyawan dengan pendekatan promotive, preventif, kuratif, dan rehabilitatif
untuk mencegah penyakit akibat kerja, kejadian akibat tenaga kerja, dan penyakit menular di
lingkungan perusahaan;

6. Menjalin hubungan yang harmonis dengan semua pemangku kepentingan (stakeholder) dalam
kaitannya dengan pengelolaan Mutu, Keselamatan, Kesehatan Kerja, dan Lingkungan;

7. Kebijakan ini harus disadari, dipahami, dan dilaksanakan oleh seluruh jajaran manajemen,
karyawan dan kontraktor yang bekerja atau berhubungan dengan PT SLX Global Healthcare (K-Lab
Medical Center).
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